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GILLIAN WATSON 

SKILLS   

BANKING SECTOR 
‐ Back‐ and front‐ office software analysis, design, implementation & test 
‐ Operations management 
‐ Project management 
‐ Accounting, Controlling, Ad‐hoc / Central Bank reporting 
‐ Business areas: Treasury, Credit / Basel II, Retail, Securities, Derivatives, Payments, E‐Banking 
‐ Systems: Midas (Misys), Globus (Temenos) 

INFORMATION TECHNOLOGY 
‐ Business Intelligence solutions 
‐ Software design & implementation 
‐ Interfacing & data migration  
‐ Data warehousing 
‐ Automated data tests 
‐ Security, back up, high availability 
‐ Help desk / Change request management 
‐ AS400, standard SQL, Lotus Notes database design, QlikView development 

EDUCATION 

JOHNSON GRADUATE SCHOOL OF MANAGEMENT (CORNELL), NY 1993 
‐ Master of Business Administration 
‐ Five year BA/MBA participant  

CORNELL UNIVERSITY, COLLEGE OF ARTS & SCIENCES, NY 1990 
‐ Bachelor of Arts, French Literature 
‐ Rotary Scholar for study abroad in France, 1988‐1989 
‐ Phi Beta Kappa / Dean's List 
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EXPERIENCE   

RAIFFEISEN INTERNATIONAL BANK‐HOLDING AG   
IT support for network banks abroad. 

Job Title:   Senior Functional Product Specialist, Midas System Deliveries 
Industry:   Banking 
Location:   Austria / Vienna 
Date:     2008 – 2009 
Skills: 

‐ Payment hub interface to Midas. 
‐ Basel II (Market Risk) interface. 
‐ QlikView core banking information suite development. 

TATRA BANKA A.S.    
Raiffeisen International network bank in Slovakia. 

Job Title:   Consultant 
Industry:   Banking 
Location:   Slovakia / Bratislava 
Date:     2005 – 2008 
Skills: 

‐ Midas Plus EUR conversion: requirements analysis, specification, test. 
‐ Business Lead for upgrade from Midas ABS to Midas Plus 1.2: scoping, gap, definition, test & training. 

ALB EDV SERVICE GMBH (VOLKSBANK INTERNATIONAL AG)    
Head office project support for network banks abroad. 

Job Title:   Consultant 
Industry:   Banking 
Location:   Austria / Vienna 
Date:     2003 – 2005 
Skills: 

‐ Projects: Midas R4 Upgrade, Midas implementation ‐ Serbia. 
‐ Head office project manager for standardization of core banking system. 

EUROPEAN AMERICAN INVESTMENT BANK AG    
Firm engaged in private banking, asset and fund management. 

Job Title:   Consultant 
Industry:   Financial Services 
Location:   Austria / Vienna 
Date:     2000 – 2005 
Skills: 

‐ Banking  system  (Midas)  implementation  &  test:  MM/FX,  Securities  Trading,  Corporate  Actions, 
Customer  Service  Fees,  Futures  and Options,  FRA/IRS,  Customer  Lending,  Retail,  Funds  Transfer, 
Touch of Finance, SWIFT, Plato (risk analysis) 

‐ Analysis,  specification  and  test  of  data  warehouse,  internal  reports,  and  interfaces  for  external 
reporting. 
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OBJENTIS GMBH FOR RAIFFEISEN‐TRADE.COM    
IT  support for internet brokerage. 

Job Title:   Consultant 
Industry:   IT Services 
Location:   Austria / Vienna 
Date:     2001 – 2002 
Skills: 

‐ Internet brokerage product analysis. 
‐ Introduction of use cases to describe existing & new functionality. 
‐ New product development: design from back office to web front end via middleware. 
‐ Visual Source Save. 
‐ Release planning. 

RAISA GMBH (RAIFFEISEN ZENTRALBANK)    
Banking system support (Midas & Globus) for 14 network banks worldwide.  

Job Title:   Project Manager 
Industry:   IT Services 
Location:   Austria / Vienna 
Date:     1998 – 2000 
Skills: 

‐ Banking system support (Midas & Globus) for 14 network banks worldwide. 
‐ Group manager responsible for functional and technical support of 4 countries. 
‐ Project manager ‐ new product implementation & upgrades. 

TATRA BANKA A.S.  
Raiffeisen International network bank in Slovakia. 

Job Title:   Operations Manager 
Industry:   Banking 
Location:   Slovakia / Bratislava 
Date:     1993 – 1997 
Skills: 

‐ Customization of Midas banking software solution. 
‐ Management of domestic & cross border payments, SWIFT and software test. 
‐ Internal consulting ‐ Treasury. 

THE WORLD BANK    
Job Title:   Assistant, Payments Department 
Industry:   Financial Services 
Location:   US / Washington 
Date:     1991 – 1992 
Skills: 

‐ Trade Finance 
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OTHER 

LANGUAGES   
‐ English – native 
‐ German – fluent 
‐ French – conversational 
‐ Slovak – conversational 
‐ Russian – basic 

HOBBIES   
‐ Running 
‐ Mountain biking 
‐ Ski Touring 

REFERENCES   
Upon request. 

 

 


